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MAX — новый российский мессенджер. 

Разбираем, как зарегистрироваться и начать им пользоваться. 

 

I. Установка MAX 

 

1. Где скачать MAX 
 

Мессенджер MAX доступен: 

 

 на Android — в магазинах приложений RuStore, Google Play и AppGallery (на 

Huawei) 

 на iPhone — в App Store 

 на компьютере (Windows, macOS и Linux) — на официальном сайте мессенджера 

 

С 1 сентября 2025 года национальный мессенджер MAX состоит в перечне программ, 

которые должны быть предустановлены на электронных устройствах, продаваемых в 

России. Таким образом, скачивать приложение на новых смартфонах не придется: нужно 

будет лишь открыть его и войти в сервис. 

 

2. Как установить MAX 
 

Приложение MAX можно установить на смартфоны с системами iOS и Android, а также 

на компьютеры на macOS, Windows и Linux.  

Отсканируйте QR код ниже, выберите ваш магазин приложений и скачайте MAX: 

 

 
 

 

3. Как зарегистрироваться в MAX 
 

Вы можете зарегистрироваться в MAX по своему номеру телефона.  

Регистрация доступна в РФ и Беларуси, а также еще в 7 странах СНГ. 

Код придёт в СМС на ваш номер. 

 

1. Установите приложение MAX и нажмите Войти 

2. Введите ваш номер телефона 

3. Нажмите Продолжить для получения кода 

4. Введите 6-значный код из СМС и нажмите Продолжить 

5. Укажите имя, под которым вас будут видеть другие пользователи. Заполните 

фамилию по желанию. Можно вводить русские и латинские буквы, вместе с 

дефисами и пробелами. Нельзя использовать цифры, эмодзи и специальные 

символы 

6. Нажмите Продолжить 
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7. Загрузите фото профиля или выберите из наборов — так вас будут видеть другие 

пользователи. Этот шаг можно пропустить и вернуться к выбору фото позже в 

настройках приложения 

8. Загрузите фото профиля или выберите из наборов — так вас будут видеть другие 

пользователи. Этот шаг можно пропустить и вернуться к выбору фото позже в 

настройках приложения 

9. Нажмите Начать общение 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

* Требования к операционной системе для установки мессенджера:  

 

 Android 8.0 и выше 

 iOS 15 и выше 

 Windows 10 (сборка 1809) и выше, включая Windows 11 

 macOS 14 и выше 

 Linux — Ubuntu, Debian, Mint 

 

* Можно войти в MAX сразу с нескольких устройств, используя свой основной номер 

мобильного телефона. Чаты и звонки будут синхронизироваться между устройствами. 



3 
 

II. Поиск и взаимодействие с чат-ботом МФЦ Югры в мессенджере MAX. 

 

1. Отсканируйте QR код: 

 
 

 

2. Поиск бота через MAX: 

 

В поисковой строке мессенджера вводим наименование «МФЦ Югры» и выбираем 

появившийся чат бот: 

 
3. Начинаем взаимодействие с чат-ботом: 

 

             
 

 


